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Rapportering til Kommunalt pasient- og brukerregister fra helse og omsorg for 2023 

Helsedirektoratet ved avdeling helseregistre minner om rapportering av data fra helse og 
omsorg til Kommunalt pasient- og brukerregister (KPR) for perioden 1.1.2023 – 31.12.2023.  
 
 Rapporteringsfrister  

• Rapporteringsfrist er 15.januar 2024.  

• Kommunene vil få tilgang til å se og vurdere innsendte data i denne visningen som 
oppdateres daglig. Dato for innsending vil vises i visningen.  

• Hvis det oppdages feil må det korrigeres og sendes på nytt så fort som mulig og senest 
innen 15 januar.  
 

Kommunene har plikt til å rapportere innen fristen og hele årgangen samlet. Avvik fra dette må 
sendes til iplos@helsedir.no med forklaring. 
 
Hva bør dere sjekke før innrapportering?  

• Testbrukere ("Donald Duck") skal ikke være med i innsendingen.  

• Sjekk at opplysningene under er registrert på en riktig måte, slik at det blir med i 
innrapportering til registeret:  

o Velferdsteknologi (trygghetsalarm, lokaliseringsteknologi, elektronisk 
medisineringsstøtte, digitalt tilsyn).   

o Rehabilitering og habilitering utenfor institusjon.  (tjenestekode 16 er utgått) 
o Rapportering av bolig  og benytte tjenestekode 29 – (tjenestekode 12 og 13 er 

utgått).  
o Sørge for at "mapping" mellom lokale tjenestetyper og tjenester som skal 

rapporteres til KPR er riktig.   
o Riktig organisasjonsnummer knyttet til tjenestene som skal rapporteres med 

organisasjonsnummer. 
  

For gjeldende rapporteringsrutiner se veileder for registering.  

  

  
Innsendingsmåte – tekniske krav  

Landets kommuner 
 
   

Deres ref.:    
Vår ref.: 23/50208-1 
Saksbehandler: Mette Odden Grimeland 

Dato: 27.11.2023 
  
    
 

https://www.helsedirektoratet.no/tema/statistikk-registre-og-rapporter/helsedata-og-helseregistre/kommunalt-pasient-og-brukerregister-kpr/rapportere-data-til-kpr/helse-og-omsorg-tilbakemelding
mailto:iplos@helsedir.no
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/registrering-av-iplos-data-i-kommunen/rapportering-av-velferdsteknologi
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/registrering-av-iplos-data-i-kommunen/rapportering-av-rehabilitering-og-habilitering-utenfor-institusjon
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/registrering-av-iplos-data-i-kommunen/boligopplysninger-beboer-har-inngatt-husleiekontrakt-og-betaler-husleie
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/registrering-av-iplos-data-i-kommunen
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• Helse- og omsorgsdata skal primært rapporteres via AMQP-protokoll via Norsk helsenett 
(NHN), og med NHN sin Tjenestebuss. Som alternativ kan også EDI benyttes. 

• Tekniske krav til rapportering -pakking, kryptering, adressering (PDF) 
• HER-id: 

o Produksjon: 122612 fra Adresseregister prod 
o QA: 171479 fra Adresseregister prod 
o Test: 8133973 fra Adresseregister Test (kun test av kommunikasjon)  

• Meldingstypene i hodemeldingen: KPR_IPL (fagmelding) og KPR_IDE (identmelding) skal 
sendes i to separate forsendelser. KPR_IDE har samme krav til Hodemelding med 
Tjenestebasert Adressering og rammeverket ebXML. 

• AMQP køene er opprettet for Tjenestebuss i Adresseregisteret under kommunens 
tjenestested. Benytt “Saksbehandling” ved innsending.  

• Ved spørsmål om nødvendige tilpasninger for overgang til Tjenestebuss, skal 
systemleverandøren kontaktes. 

For gjeldende krav til rapportering av data til KPR les mer her.  
 
Hvordan vite at innsendingen er vellykket?  
Mottatt en positiv Applikasjonskvittering (Apprec) på KPR_HOM meldingen  

• Applikasjonskvitteringen angir om innsendingen er godtatt eller ikke. Dette kan ta noe 
tid, ikke send på nytt før dette er sjekket.  

• Kontakt systemleverandør hvis dere har spørsmål om hvordan dette fungerer i 
kommunenes system.   

  
Hva skal du gjøre ved problemer med innsending?  
Meld fra straks det er problemer med innsending, så tiltak kan iverksettes med en gang.   
  
Kontaktinformasjon  
Ta kontakt hvis dere har spørsmål. 
Tekniske spørsmål om innsending:  
karl.tore.dahlstrom@helsedir.no /mette.ertsgaard@helsedir.no  
 
Faglige spørsmål om rapporteringen: iplos@helsedir.no    
 
 
Vennlig hilsen 
 
Tove Brekken e.f. 
seksjonssjef 

Mette Odden Grimeland 
seniorrådgiver 

Kopi: 
Systemleverandører 
Kommunenes oppnevnte kontaktpersoner 
Statistisk sentralbyrå 

Dokumentet er godkjent elektronisk 
 
    

https://www.helsedirektoratet.no/tema/statistikk-registre-og-rapporter/helsedata-og-helseregistre/kommunalt-pasient-og-brukerregister-kpr/rapportere-data-til-kpr/Tekniske%20krav%20til%20rapportering.pdf
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